@degard Teknisk Hverdagshjelp

Det skal veere enkelt & vite hva hjelpen koster. Du far beskjed fgr eventuelle tillegg eller utlegg palgper.

Alle priser inkluderer MVA. Samme timepris gjelder uansett hvilken type hjelp du trenger.

_

Hjelp hjemme hos deg 660,- per time

Ved hjemmebesgk faktureres minimum én time arbeid hos deg. Etter den farste arbeidstimen beregnes
tiden med 165 per pabegynte 15 minutter.

De forste 20 minuttene av utrykningen fra Hagan til deg er inkludert. Kjgretid utover 20 minutter regnes som
arbeidstid. Det beregnes ikke kjgretid for returen. Oppdrag som innebaerer mer enn 30 minutters kjgring fra
Hagan avtales pa forhand.

Eventuelt materiell avtales med deg pa forhand. Dersom besgket medfarer parkeringskostnader, kommer
disse i tillegg.

_

Telefon- eller videohjelp 150,- per pabegynte 20 minutter

Passer for oppfalging, enkle spgrsmal og hjelp med mobil, PC, nettbrett, internett, apper og andre digitale

tjenester.
R LS
Fast manedspris for Trygghetsabonnement 199,- per maned
Hjemmebesgk med Trygghetsabonnement 500,- per time
Videre tid etter farste time med Trygghetsabonnement 125,- per pabegynte 15 minutter
Telefon- og videohjelp med Trygghetsabonnement 100,- per pabegynte 20 minutter

Ingen bindingstid. Du kan si opp abonnementet nar du gnsker. Se abonnementsvilkarene for praktisk
informasjon.

Abonnementet passer for deg som gnsker en fast person 8 kontakte, kontinuitet og oppfelging over tid. Du
far ogsa prioritert tilbake- ringing og egne medlemspriser nar du trenger hjelp.

e Fast kontaktperson og prioritert tilbake- ringing
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e Mulighet for manedlig oppsummering og bedre oversikt over utfarte oppdrag
e Oppdatering til pargrende etter avtale og med kundens samtykke

_

Mandag-fredag kl. 18.00-22.00 Ordineer pris + 50 %
Lordag kl. 13.00-18.00 Ordinaer pris + 50 %
Andre tidspunkt Avtales pa forhand

Vanlig arbeidstid er mandag-fredag kl. 08.00-18.00 og lardag kl. 09.00-13.00.

Avbestilling er kostnadsfri frem til kl. 08.00 pa avtaledagen. Ved senere avbestilling belastes normalt 50 %
av minimumsprisen for hjemmebesgk. Gebyret kan bortfalle dersom vi avtaler et nytt tidspunkt.

Materiell og parkering kan komme i tillegg. Utlegg avtales eller opplyses pa forhand og faktureres uten
paslag.

Vi utfgrer ikke persontransport. Henting og levering av mindre varer, hjelpemidler, utstyr og andre
gjenstander avtales pa forhand. Er noe stort, tungt eller spesielt, avklarer viom oppdraget passer.

Betaling kan gjgres med Vipps eller faktura. Betalingsinformasjon star pa fakturaen eller vises i Vipps. Vi tar
ikke kontanter.

Ved fakturering er betalingsfristen normalt 7 dager. Trenger du en annen betalingsfrist, er det bare & ta
kontakt.

Trygghetsabonnement betales forskuddsvis per maned. Hiemmebesgk og annen hjelp til medlemspris
betales etter at tienesten er utfort.

Alle priser er oppgitt inkludert MVA. @degard Teknisk Hverdagshjelp tilbyr tekniske og praktiske tjenester
som normalt omfattes av ordineer merverdiavgift.

Trygg betaling

Er du usikker pa en faktura eller betalingsforesparsel, ring 22 66 69 22 fgr du betaler. Ta kontakt
umiddelbart ved mistanke om svindel.
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