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HENTING OG LEVERING 

Praktisk hjelp når noe 
skal fra ett sted til et 
annet 

Jeg kan hente og levere mindre varer, pakker, 
hjelpemidler, utstyr og andre gjenstander for deg. 

Det kan være noe som skal hentes i butikk, leveres til 
noen, kjøres til reparasjon eller fraktes hjem. 

Noen ganger er det ikke selve innkjøpet eller ærendet som er utfordringen, men å få det du trenger 
hentet eller levert. Du må gjerne bli med på turen.  

Dette kan jeg blant annet hjelpe med 

Varer og bestillinger 
Henting av varer du har kjøpt eller bestilt i butikk, når det 
er mer praktisk at jeg henter dem for deg. 

Verksted og reparasjon 
Henting og levering av mindre utstyr eller gjenstander som 
skal til verksted, service eller reparasjon. 

Pakker og utstyr 
Henting av pakker, teknisk utstyr og andre ting som er 
upraktiske å hente eller frakte selv. 

Innkjøp etter avtale 
Levering av avtalte innkjøp eller varer hjem til deg når det 
passer inn i oppdraget. 

Hjelpemidler 
Henting eller levering av mindre hjelpemidler og utstyr, 
gjerne kombinert med oppsett eller annen hjelp hjemme. 

Andre små henteoppdrag 
Har du noe annet som skal fra ett sted til et annet, spør 
gjerne. Vi avklarer hva som skal hentes, størrelse og 
avstand først. 
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HENTING OG LEVERING 

Når det er transporten som står i veien 

Det kan være en pakke som venter, et hjelpemiddel som skal hentes, en vare som er for stor eller upraktisk å få 
med seg, eller utstyr som skal til reparasjon. Jeg hjelper med mindre hente- og leveringsoppdrag, alene eller som 
en del av annen hjelp. Vi kan dra og hente sammen.  

Typiske situasjoner 

 En vare eller bestilling står klar i butikk og skal hentes hjem. 
 En pakke eller mindre gjenstand er vanskelig eller upraktisk å hente selv. 
 Teknisk utstyr skal leveres til service eller hentes etter reparasjon. 
 Et mindre hjelpemiddel eller annet utstyr skal hentes eller leveres. 
 Et innkjøp skal fraktes hjem og eventuelt settes opp eller monteres etterpå. 
 Du sitter og ser på en lampe eller en stol du ønsker å kjøpe, men ikke vet hvordan du skal få hjem. 
 Du har et mindre transportbehov som ikke passer inn i vanlig pakkelevering, og ønsker å spørre om jeg kan hjelpe. 

Slik foregår et hente- og leveringsoppdrag 

1. Vi avklarer oppdraget 

Du forteller hva som skal hentes, hvor 
det befinner seg og hvor det skal 
leveres. Størrelse og eventuell 
bærehjelp avklares på forhånd. 

2. Jeg henter 

Jeg henter varen eller gjenstanden til 
avtalt tid. Hvis det kreves 
ordrebekreftelse, hentekode eller 
annen dokumentasjon, avtaler vi det på 
forhånd. 

3. Jeg leverer 

Jeg leverer dit vi har avtalt. Hvis 
oppdraget skal kombineres med 
montering, oppsett eller annen hjelp, 
kan vi planlegge dette samtidig. 

Greit å vite 

Tjenesten gjelder mindre varer, pakker, hjelpemidler, utstyr og andre gjenstander som kan transporteres på en trygg og 
praktisk måte med bilen. Dette er ikke flyttehjelp, budtjeneste eller persontransport. Er noe stort, tungt eller spesielt, 
avklarer vi på forhånd om oppdraget passer. Hjelp skal du få uansett.  

Usikker på om jeg kan hente eller levere akkurat det du trenger?  

Spør da vel. 
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